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,, werden oft vergessen

Offentliche, konsumfreie Treffpunkte, an denen Jugendliche zusammenkommen kénnen,
werden immer seltener. Welche Probleme oft unsichtbar bleiben — und welches Bild sich wirklich hinter
den verbliebenen ,,Brennpunkten® abzeichnet.

von Sylvie Debelyak

ie Kapuze tief in die Stirn

gezogen, in der Hand eine

Zigarette, manchmal auch
‘Alkohol oder Drogen — so sieht das
stereotypische Bild einer Gruppe
Jugendlicher auf einer Parkbank
aus, das immer wieder als ,,Brenn-
punkt® beklagt wird. ,,Problemzo-
nen entstehen oft an Orten, an de-
nen Jugendliche sich ungestort
treffen konnen, wie Offentliche
Plitze, Parks oder Bereiche mit
kostenlosem Internetzugang®, er-
klirt Sandra Durnwalder, Leiterin
des Bereichs Streetwork beim Ju-
genddienst Meran. Aus erster
Hand weil} sie: An solchen Orten
konnen Spannungen, Vandalismus
oder hestimmte Gruppendynami-
ken auftreten. , Leider gibt es heu-
te nur noch wenige konsumfreie 6f-
fentliche Raume, in denen sich Ju-
gendliche ungestort aufhalten kin-
nen. Anrainer beschweren sich
manchmal iiber Jugendliche, wobei
‘haufig schon ihre blofle Prisenz als
problematisch wahrgenommen
wird®, so Durnwalder. Dabei werde
oft vergessen, dass Jugendliche
Teil der Gesellschaft sind und
Raum brauchen, um sich zu treffen,
auszuprobieren und zu wachsen.
Bei ihrer Arbeit als Streetworkerin
erlebt sie die Realitiit vieler junger
Menschen — ihre Sorgen, Konflikte,
aber auch ihre Kreativitit und Resi-
lienz, wie Durnwalder betont. Eine
Realitiit, die viele gar nicht mehr se-
hen. ,Viele Probleme wie psychische

Streetwork an Brennpunkten: ,Wir sind kein
Kontrollorgan und nicht fir die &ffentliche
Sicherheit zustandig.”

Belastungen, familiére Spannungen,
Armut oder unsichere Wohnverhélt-
nisse bleiben fiir Auflenstehende oft
unsichtbar®, sagt sie.

So sind etwa die hohen Lebenskos-
ten und teuren Mietwohnungen fiir
junge Erwachsene oft sehr belas-
tend. ,,AuBlerdem stehen Jugendli-
che mit Migrationshintergrund vor

i

zusitzlichen Herausforderungen,
da sie hiufig Diskriminierung oder
Vorurteilen begegnen®, erginzt
Durnwalder.

Die grundlegenden Themen fiir Ju-
gendliche haben sich in den letzten
Jahren dabei kaum verindert:
Identitdtssuche, Zukunftsingste,
Konflikte in Familie oder Schule.
Neu hinzugekommen sind laut der
Streetworkerin jedoch die digitale
Welt, der stindige Vergleich iiber

Social Media, ein zunehmender
Leistungsdruck sowie komplexere
gesellschaftliche Erwartungen an
Jugendliche. Zudem habe sich die
~Verpackung® der Probleme verin-
dert, erkliart Durnwalder: Die He-
rausforderungen seien heute subti-
ler und vielfiltiger als noch vor ei-

nigen Jahren. ,,Dieser Druck fiihrt

zu hoherer Stressbelastung, Angs-
ten und Unsicherheiten. Jugendli-
. che berichten hiufiger iiber Schlaf-
probleme, depressive Verstimmun-
gen oder das Gefiihl, nicht genug zu
sein®, unterstreicht die Streetwor-
kerin. Gleichzeitig beobachte man
zwar einen rickliufigen Alkohol-
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Sandra Durnwalder

konsum, doch der Konsum anderer
chemischer Substanzen habe zuge-
nommen. Auch psychische Erkran-
kungen wie Depressionen sowie Di-
agnosen wie ADHS, Borderline
oder bipolare Stérungen treter
heute hiufiger auf.

,Oft werden Probleme nicht sicht
bar, weil sie still bleiben oder duw

Schneller als die Polizei erlaubt

Mit einem zentralisierten Streetworker-Netzwerk will Sicherheitslandesratin Ulli Mair Gewalt und Kriminalitat
friihzeitig erkennen und vorbeugen.

Tageszeitung: Frau Mair, Sie wol-
len Streetworker-Dienste in
Siidtirol kiinftig zentral organi-
sieren. Was soll diese neue
Struktur konkret beinhalten?

Ulli Mair: Der neue Streetwor-
ker-Dienst wird als mobile Ein-
satztruppe iiberall dort tiitig sein,
wo soziale Probleme bestehen
oder zu entstehen drohen. Der
Schwerpunkt liegt auf der Arbeit
mit Jugendlichen, aber auch Er-
wachsene und ialtere Menschen
werden einbezogen. Es geht da-

rum, frithzeitig hinzuschauen -

vor allem aber, aktiv in Kontakt zu
treten, zu vermitteln, zu deeska-
lieren und Probleme in Bereichen
wie Gewalt, Drogen, Vandalismus,

Mobbing oder sozialer
Isolation zu verhindern,
bevor sie sich manifestie-
ren. Bisher gab es nur
einzelne Initiativen, die
teils bei Gemeinden, teils
bei Bezirksverbinden
oder Sozialdiensten an-
gesiedelt waren. Der
neue Dienst untersteht
hingegen dem Ressort
fiir Sicherheit und Ge-
waltpriavention und wird landes-
weit nach klaren Zustindigkeiten
und Zielvorgaben titig sein — auch
durch eine enge Zusammenarbeit
mit den Sozialdiensten, Schulen,
Elternhéiusern sowie den Sicher-
heitskriiften.

Ulli Mair

Durch Privention will
man also das Entstehen
von Kriminalitit und
Gewalt im Keim ersti-
cken. Sind sozial auffiil-
lige Jugendliche die
Straftditer von morgen?
Wenn Jugendliche auf die
schiefe Bahn geraten, ge-
schieht das nicht von ei-
nem Tag auf den ande-
ren, sondern ist meist ein
schleichender Prozess. Priavention
hat die Aufgabe, Warnsignale wie
Gewaltbereitschaft, Suchtmittel-
missbrauch oder das Abdriften in
die Kriminalitit frithzeitig zu er-
kennen und gegenzusteuern. Die
Streetworker sollen das bestehen-

de soziale Netz als eine Art Friih-
warnsystem direkt an den Brenn-
punkten ergénzen.

Sind Streetworker-Dienste nicht
in erster Linie soziale Arbeit?
Streetworking ist eine Form sozia-
ler Arbeit, aber mit einem klaren
Schwerpunkt auf Privention und
Konfliktbewiiltigung. Die Street-
worker sind dort prisent, wo
Spannungen entstehen, vermit-
teln zwischen Gruppen, bauen|
Vertrauen auf und greifen ein, be-
vor Probleme eskalieren. Es geht
also nicht nur um Betreuung, son-
dern um aktive Prisenz, Vermitt-
lung und Deeskalation.

Interview: Sylvie Debelyak

Sudtirol

Berlich harmlos wirken. In &ffentli-
chen Debatten werden unangeneh-
me Themen manchmal ignoriert,
obwohl frithe Interventionen wirk-
sam wéiren®, weify Durnwalder.
Umso wichtiger sei deshalb der di-
rekte Kontakt mit den Jugendli-
chen: ,,Die Arbeit auf der StraBe
ermoglicht uns einen direkten Zu-
gang zu Jugendlichen, die sonst
vielleicht keine Unterstiitzung su-
chen.” Aulerdem zeige es den Ju-
gendlichen, dass sie ernst genom-
men werden. ,,Wir setzen uns fiir
eine Zielgruppe ein, die gesell-
schaftlich oft vergessen wird“, so
die Streetworkerin.

Allerdings beobachte man in den
letzten Jahren, dass sich Jugendli-
che zunehmend aus &ffentlichen
Réumen zuriickziehen. ,,Das macht
es schwieriger, mit ihnen in Kon-
takt zu treten®, erklirt Durnwal-
der. ,Nur weil man sie nicht an-
trifft, bedeutet das nicht, dass die
Probleme verschwunden sind.“
Mehr Treffpunkte kénnten diesem
Phinomen entgegenwirken, ist sie
itberzeugt: ,Treffpunkte fiir Ju-
gendliche sollten kostenlos oder
kostengering sein, damit sie fiir
alle zugénglich sind. Sie sollten ei-
nen geschiitzten und offenen Raum
bieten, in dem Orientierung, Be-
gegnung und Sozialisierung mig-
lich sind. Sie fordern den Aus-
tausch, gemeinsames Lernen und
betreute Freizeitangebote.“
Besonders wichtig sei es dabei, zu-
zuhdren, ohne zu urteilen. Geduld
sei entscheidend, betont die
Streetworkerin: ,Vertrauen entwi-
ckelt sich nicht iiber Nacht, son-
dern iiber regelmillige Prisenz
und ehrliche Gespriche.“

LAnrainer beschweren sich
manchmal tber Jugendliche,
wobei haufig schon ihre bloBe
Prasenz als problematisch
wahrgenommen wird.“
Sandra Durnwalder

Auch das Land will kiinftig stirker
reagieren und die Streetworker-
Dienste gezielt unterstiitzen, da-
mit Jugendliche niedrigschwellige
Hilfe erhalten. Sicherheitslandes-
ratin Ulli Mair hat angekiindigt,
die Streetworker-Dienste in Siidti-
rol zu zentralisieren. Durnwalder
begriiit dieses Vorhaben grund-
sitzlich: ,FEine Zentralisierung
kann sinnvoll sein, um Ressourcen
besser zu nutzen, Erfahrungen zu
teilen und einheitliche Standards
zu schaffen.” Wichtig sei laut der
Streetworkerin allerdings, dass die
operative Arbeit vor Ort weiterhin
effektiv bleibe und Entscheidun-
gen praxisnah getroffen werden.
»Unsere Arbeit basiert auf Bezie-
hungsaufbau. Wir sind kein Kon-
trollorgan und nicht fiir die 6ffent-
liche Sicherheit zustéindig®, betont
sie abschlieBend.

von Mai
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